
 

นโยบายคุมครองขอมูลสวนบุคคล (Personal Data Privacy Policy) 

เทศบาลนครนครศรธีรรมราช อําเภอเมืองนครศรีธรรมราช จังหวัดนครศรีธรรมราช 

--------------------------- 

เทศบาลนครนครศรีธรรมราช  ไดจัดทํานโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคลข้ึนเพ่ือคุมครองขอมูล

สวนบุคคลของผูใชบริการทุกทาน (Personal Information) ท่ีติดตอเขามายังเว็บไซตของเทศบาลนคร

นครศรีธรรมราช ดังนี้ 

การเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล 

     1. เพ่ือความสะดวกในการใหบริการแกผูใชบริการทุกทานท่ีเขามาใชบริการเว็บไซตของเทศบาลนคร

นครศรีธรรมราช ทางเว็บไซตจึงไดจัดเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของทานไว เชน อีเมลแอดเดรส (Email 

Address) ชื่อ (Name) ท่ีอยู หรือ ท่ีทํางาน (Home or Work Address) เขตไปรษณีย (Zip Code) หรือ

หมายเลขโทรศัพท (Telephone Number) เปนตน 

      2. ในกรณีท่ีทานสมัคร (Sign Up) เพ่ือสมัครสมาชิกหรือเพ่ือใชบริการอยางใดอยางหนึ่ง เทศบาลนคร

นครศรีธรรมราช อาจจะเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของทานเพ่ิมเติม ไดแก เพศ (Sex) อายุ (Age) สิ่งท่ีโปรด

ปราน/ความชอบ (Preferences/Favorites) ความสนใจ (Interests) หรือหมายเลขบัตรเครดิต (Credit Card 

Number) และท่ีอยูในการแจงคาใชจาย (Billing Address)  

      3. นอกจากนั้น เพ่ือสํารวจความนิยมในการใชบริการ อันจะเปนประโยชนในการนําสถิติไปใชในการ

ปรับปรุงคุณภาพในการใหบริการของเทศบาลนครนครศรีธรรมราช จึงจําเปนตองจัดเก็บรวบรวมขอมูล

บางอยางของทานเพ่ิมเติม ไดแก หมายเลขไอพี (IP Address) ชนิดของโปรแกรมคนผาน (Browser Type) 

โดเมนเนม (Domain Name) บันทึกหนาเว็บ (Webpage) ของเว็บไซตท่ีผูใชเยี่ยมชม เวลาท่ีเยี่ยมชมเว็บไซต 

(Access Times) และเว็บไซตท่ีผูใชบริการเขาถึงกอนหนานั้น (Referring Website Addresses) 

      4. เทศบาลนครนครศรีธรรมราช ขอแนะนําใหทานตรวจสอบนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคล 

(Privacy Policy) ของเว็บไซตอ่ืนท่ีเชื่อมโยงจากเว็บไซตนี้ เพ่ือจะไดทราบและเขาใจวาเว็บไซตดังกลาวเก็บ

รวบรวมใชหรือดําเนินการเก่ียวกับขอมูลสวนบุคคลของทานอยางไร ท้ังนี้ เทศบาลนครนครศรีธรรมราช 

ไมสามารถรับรองขอความหรือรับรองการดําเนินการใด ๆ ตามท่ีไดประกาศไวในเว็บไซตดังกลาวได และไมขอ

รับผิดชอบใด ๆ หากเว็บไซตเหลานั้น ไมไดปฏิบัติการหรือดําเนินการใด ๆ ตามนโยบายการคุมครองขอมูลสวน

บุคคลท่ีเว็บไซตดังกลาวไดประกาศไว 

การใชขอมูลสวนบุคคล      

1. เทศบาลนครนครศรีธรรมราช จะใชขอมูลสวนบุคคลของทานเพียงเทาท่ีจําเปน เชน ชื่อและท่ีอยู 

เพ่ือใชในการติดตอ ใหบริการ ประชาสัมพันธ หรือใหขอมูลขาวสารตาง ๆ รวมท้ังสํารวจความคิดเห็นของทาน

ในกิจการหรือกิจกรรมของเทศบาลนครนครศรธีรรมราช เทานั้น 



 

      2. เทศบาลนครนครศรีธรรมราช ขอรับรองวาจะไมนําขอมูลสวนบุคคลของทานท่ีเทศบาลนคร

นครศรีธรรมราชไดเก็บรวบรวมไว ไปขายหรือเผยแพรใหกับบุคคลภายนอกโดยเด็ดขาด เวนแตจะไดรับ

อนุญาตจากทานเทานั้น 

      3. ในกรณีท่ีเทศบาลนครนครศรีธรรมราช ไดวาจางหนวยงานอ่ืนเพ่ือใหดําเนินการเก่ียวกับขอมูลสวน

บุคคลของทาน เชน การจัดสงพัสดุไปรษณีย การวิเคราะหเชิงสถิติในกิจการหรือกิจกรรมของเทศบาลนคร

นครศรีธรรมราช เปนตน เทศบาลนครนครศรีธรรมราช จะกําหนดใหหนวยงานท่ีไดวาจางใหดําเนินการ

ดังกลาว เก็บรักษาความลับและความปลอดภัยของขอมูลสวนบุคคลของทาน และกําหนดขอหามมิใหมีการนํา

ขอมูลสวนบุคคลดังกลาวไปใชนอกเหนือจากกิจกรรมหรือกิจการของเทศบาลนครนครศรีธรรมราช 

สิทธิในการควบคุมขอมูลสวนบุคคลของทาน 

      เพ่ือประโยชนในการรักษาความเปนสวนตัวของทาน ทานมีสิทธิเลือกท่ีจะใหมีการใชหรือแชรขอมูล

สวนบุคคลของทาน หรืออาจเลือกท่ีจะไมรับขอมูลหรือสื่อทางการตลาดใด ๆ จาก เทศบาลนคร

นครศรีธรรมราชก็ได โดยเพียงแตทานกรอกความจํานงดังกลาว เพ่ือแจงใหเทศบาลนครนครศรีธรรมราชทราบ

ในหนาเว็บ 

การรักษาความปลอดภัยสําหรับขอมูลสวนบุคคล 

      เพ่ือประโยชนในการรักษาความลับและความปลอดภัยสําหรับขอมูลสวนบุคคลของทาน เทศบาล

นครนครศรีธรรมราช จึงไดกําหนดระเบียบภายในหนวยงานเพ่ือกําหนดสิทธิในการเขาถึงหรือใชขอมูลสวน

บุคคลของทานและเพ่ือรักษาความลับและความปลอดภัยของขอมูลบางอยางท่ีมีความสําคัญอยางยิ่ง เชน 

หมายเลขบัตรเครดิต เปนตน เทศบาลนครนครศรีธรรมราช จึงไดจัดใหมีชองทางการสื่อสารแบบปลอดภัย

สําหรับขอมูลดังกลาวดวยการเขารหัสลับขอมูลดังกลาว  

การใชคุกกี้ (Cookies) 

      “คุกก้ี” คือ ขอมูลท่ีเทศบาลนครนครศรีธรรมราช สงไปยังโปรแกรมคนผานเว็บไซต (Web browser) 

ของผูใชบริการ และเม่ือมีการติดตั้งขอมูลดังกลาวไวในระบบของทานแลว หากมีการใช “คุกก้ี” ก็จะทําให

เว็บไซตเทศบาลนครนครศรีธรรมราชสามารถบันทึกหรือจดจําขอมูลของผูใชบริการไวจนกวาผูใชบริการจะ

ออกจากโปรแกรมคนผานเว็บไซต หรือจนกวาผูใชบริการจะทําการลบ “คุกก้ี” นั้นเสียหรือไมอนุญาตให 

“คุกก้ี” นั้นทํางานอีกตอไป 

      หากทานเลือกใช “คุกก้ี” แลว ทานจะไดรับความสะดวกสบายในการทองเว็บไซตมากข้ึนเพราะ 

“คุกก้ี” จะชวยจดจําเว็บไซตท่ีทานแวะหรือเยี่ยมชม ท้ังนี้ เทศบาลนครนครศรธีรรมราช จะนําขอมูลท่ี “คุกก้ี”  

ไดบันทึกหรือเก็บรวบรวมไวไปใชในการวิเคราะหเชิงสถิติ หรือในกิจกรรมอ่ืนของเทศบาลนครนครศรีธรรมราช

เพ่ือปรับปรุงคุณภาพการใหบริการของเทศบาลนครนครศรีธรรมราชตอไป 



 

การปรับปรุงนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคล 

      เทศบาลนครนครศรีธรรมราช อาจทําการปรับปรุงหรือแกไขนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคล

โดยมิไดแจงใหทานทราบลวงหนา ท้ังนี้ เพ่ือความเหมาะสมและมีประสิทธิภาพในการใหบริการ ดังนั้น 

เทศบาลนครนครศรีธรรมราช จึงขอแนะนําใหผูใชบริการอานนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคลทุกครั้งท่ี

เยี่ยมชม หรือมีการใชบริการจากเว็บไซตของเทศบาลนครนครศรธีรรมราช 

การปฏิบัติตามนโยบายคุมครองขอมูลสวนบุคคลและการติดตอกับเทศบาลนครนครศรีธรรมราช 

      ในกรณีท่ีทานมีขอสงสัย ขอเสนอแนะ หรือขอติชมใด ๆ เก่ียวกับนโยบายการคุมครองขอมูลสวน

บุคคลหรือการปฏิบัติตามนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคลฉบับนี้ เทศบาลนครนครศรีธรรมราช ยินดีท่ีจะ

ตอบขอสงสัยรับฟงขอเสนอแนะและคําติชมท้ังหลาย อันจะเปนประโยชนตอการปรับปรุงการใหบริการของ

เทศบาลนครนครศรีธรรมราชตอไป โดยทานสามารถติดตอกับ เทศบาลนครนครศรีธรรมราชตามท่ีอยูท่ีปรากฏ

ขางลางนี้ 

      เทศบาลนครนครศรีธรรมราช  ถนนราชดําเนิน  ตําบลคลัง  อ.เมืองนครศรีธรรมราช  จังหวัด

นครศรีธรรมราช 80000  โทรศัพท +66-7580-9571, แฟกซ +6675347-405 E-mail address: 

ict@nakhoncity.org 


